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Introducao

Até os anos 2000, a execucdo orcamental e os processos
contabilisticos na maioria dos paises da Africa subsariana
eram executados manualmente ou com recurso a programas
de software muito antiquados e objecto de fraca manutencdo.
Isto limitava o acesso a dados fidveis e oportunos a respeito
das receitas e das despesas para efeitos do planeamento,
da execucdo, do controlo e da administracdo orcamentais,
e contribuia ainda para uma gestdo orcamental ineficaz. A
maioria dos paises africanos, apoiados pelos parceiros de
desenvolvimento, tém vindo a investir significativamente
no desenvolvimento de sistemas de informagdo de gestdo
financeira (SIGF) com o intuito de automatizar as fungGes
de gestdo das financas publicas para uma maior eficiéncia
alocativa, credibilidade orcamental e transparéncia (Diamond
& Khemani, 2005).

Hoje, todos os ministérios das financas africanos operam
uma ou outra forma de SIGF, tendo muitos deles implantado
estes sistemas em todos os ministérios da administracdo
central e, ocasionalmente, nas empresas estatais (EE). Com
menos frequéncia e com diferentes niveis de sucesso, os
SIGF tém sido implantados em niveis inferiores de governo
(departamentos, provincias e municipios) e, nalguns paises,
nos servicos publicos (escolas e hospitais).

A cobertura abrangente de um SIGF permite uma abordagem
holistica da gestdo das finangas publicas por parte da
administracdo e reduz o nivel da fragmentacdo e da captura
e analise dos dados. A introdugdo de um Unico SIGF em todos
os niveis e dreas de administracdo publica, sobretudo a nivel
do governo local (autarquias) permite: (i) melhorar a gestdo
financeira e a adopc¢do de uma gestdo apropriada dos recursos
publicos para uma melhor prestacdo de servicos (Gcora &
Chigona, 2019); (ii) aumentar a abrangéncia e a eficiéncia
dos funcionarios e dos servicos dos municipios (Pecdar, n.d.);
e (iii) melhorar a responsabilizagdo financeira ao permitir a
apresentacdo oportuna de relatérios (Muhamud et al., 2019).

Todavia, como seria de prever, a expansdo de um SIGF para
além do ministério das financas (MdF) para os diversos
ministérios e dai para o governo ou administracdes locais
é um exercicio complexo e moroso.! Exige que as diversas

unidades administrativas apliqguem as mesmas ferramentas
e linguagem, por exemplo, um plano de contas normalizado,
fortes capacidades e equipamentos informaticos em todas
as administracoes; a vontade por parte dos funcionarios
orcamentais de substituir os processos manuais por
processos informatizados (apesar de recearem uma perda de
poder e, possivelmente, oportunidades de desvio de fundos)
(Muhamud et al.,, 2019); e a existéncia de “processos e
sistemas apropriados” (Gerardo & Pimenta, 2015) de modo a
gueasorientacdes orcamentais e as estruturas organizacionais
necessarias sejam introduzidas, acompanhadas de novas
responsabilidades e hierarquias de aprovacao.

Muitos paises africanos, cientes dos desafios enfrentados
pelos seus pares na implantacdo do SIGF para além da
administragdo central, e mesmo para além do ministério das
finangas, ainda ndo deram o salto para alargar totalmente
a abrangéncia institucional dos seus SIGF. Este estudo de
caso oferece ensinamentos importantes para estes paises, e
para agqueles que procuram optimizar os seus processos de
implementagdo, ao partilhar os ensinamentos colhidos com o
alargamento da cobertura do SIGF na Republica do Benim, na
Republica Federal da Nigéria, e na Republica do Gana.
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Muitos paises africanos, cientes dos
desafios enfrentados pelos seus pares
na implanta¢do do SIGF para além

da administra¢do central, e mesmo
para além do ministério das finangas,
ainda ndo deram o salto para alargar
totalmente a abrangéncia institucional
dos seus SIGF.

1 Por exemplo, o processo de implantagdo em Mogambique, na Tanzania e na Zambia sofreu atrasos significativos (quatro, trés e quatro anos,
respectivamente) devido, principalmente, a fragilidades institucionais e fracos niveis de prontiddo por parte de todos os actores.
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Experiéncias dos
paises ao alargar a

cobertura institucional
dos seus SIGF

Esta secgdo explica, em sintese, como o Benim, a Nigéria e o
Gana alargaram a cobertura institucional dos seus SIGF.

A experiéncia do Benim retrata a implantacdo, pelo governo,
do actual sistema de informacdo de finangas publicas (SIGFiP)
e a adopcdo de um novo sistema, o SIGFP, concebido para a
orcamentacdo baseada em programas. Alguns dos principais
ensinamentos do Benim sdo: (i) a importancia de definir
politicas e medidas claras para a utilizacdo obrigatéria do
SIGF por todas as instituicoes; (ii) a necessidade de assegurar
formacdo continua em matéria de orcamentos, contabilidade
e procedimentos internos; e (iii) a importancia, a nivel do
governo local, de racionalizar os sistemas de informacado
utilizados e assegurar a robustez e o bom funcionamento dos
mesmos.

A experiéncia do Gana diz respeito ao alargamento da
sua plataforma, o Sistema Integrado de Informagdo de
Gestdo Financeira do Gana (GIFMIS), as administragGes
metropolitanas, municipais e distritais (AMMD), e a
inconformidade destas administragbes face a obrigagdo
legal de utilizar a plataforma para transac¢Ges orgamentais.
Revela que, mesmo perante sanc¢des claramente legisladas
por ndo aplicar ou utilizar o GIFMIS, a inconformidade
prevalece, o que aponta para a importancia da capacidade e
da vontade de impor sang¢Ges. Além disso, a responsabilidade
dos Servicos de Saude do Gana no sentido de captar
informacdes financeiras relativas aos hospitais sobrecarrega
certos agentes e aumenta o potencial para imprecisdes na
captagdo dos dados. Por Ultimo, a experiéncia do Gana revela
que o governo nao pode dar-se ao luxo de subinvestir no
desempenho e nas funcionalidades do sistema ao procurar
abarcar instituicbes adicionais.

Por ultimo, a experiéncia da Nigéria no alargamento da
cobertura institucional do seu GIFMIS as empresas do Estado
(EE) revela que a normaliza¢do da informacdo e dos processos
orgamentais em todas as instituicdes é um pré-requisito
para a implementacdo eficaz de um SIGF. A experiéncia da
Nigéria também demonstra que surgem desafios particulares
guando se procura implementar um SIGF em empresas auto-
financiadas.

Sistemas de informagdo para a gestdo das finangas publicas

2.1. Republica do Benin:
alargamento aos MDA e
substituicdao do sistema

Este estudo de caso reflecte a experiéncia do Benim com a
implantacdo do seu sistema de informacéo original, o Systéeme
Intégré de Gestion des Finances Publiques (SIGFiP), nos niveis
inferiores de governo, bem como com a adopgdo de um novo
sistema, o SIGFP, integrado com o sistema antigo. O processo
de implantacdo do SIGFP junto dos diversos ministérios
é ilustrado pela experiéncia do Ministério da Agricultura,
Pecuaria e Pescas.

O software original (SIGFiP) foi desenvolvido especificamente
para o Benim em 2001 — em parceria com uma empresa
privada da Cote d’lvoire, a Société Nationale de
Développement Informatique (SNDI) — com o objectivo
de automatizar a cadeia de despesas, comecando pela
administracdo central, ou seja, pelos ministérios e entidades
publicas, e, posteriormente, apos a descentralizacdo em
2003, na administracao local a nivel dos departamentos, mais
especificamente, nas prefeituras.

O novo SIGFP consiste num sistema integrado de web
design que compreende um Systeme de Gestion de Base de
Données (SGDB) (Diamond & Khemani, 2005) uma base de
dados baseada no ORACLE 11g, desenvolvida com recurso
a uma metodologia agil pelo mesmo prestador de servigos
marfinense (SNDI) que concebeu a primeira plataforma,
implicando uma interacgdo permanente entre peritos em
tecnologia da informagédo (TI) e peritos do sector (Diamond
& Khemani, 2005). Foi concebido para incluir a classificagdo
da orgamentacgdo por programas (OPP) e consistird em trés
maodulos (face a um mddulo do sistema actual): preparagao
do orgcamento, execucdo orcamental e contabilidade. Os
trés modulos serdo lancados em simultdneo em todos os
ministérios. A introducdo de dados no SIGFP esta sincronizada
com o SIGFiP- as plataformas estdo interligadas, de modo que
os técnicos do orgamento utilizem ambas as plataformas em
simultaneo (o chamado duplo comando).




Alargamento do SIGFiP aos niveis
inferiores de administrag¢do

O alargamento do SIGFiP aos departamentos e, mais
concretamente, as prefeituras, visava permitir acompanhar
a execucdo orcamental dos Servicos Desconcentrados do
Estado (SDE).2 A decisdo foi motivada pelas consequéncias
negativas da utilizagdo de procedimentos manuais: (i) atrasos
na recepc¢do das informacgdes orcamentais das prefeituras;
(i) a inexatiddo dos dados devido a elevadas taxas de erro;
e (iii) inconveniéncia, uma vez que o MdF tinha de recolher
dados todos os trimestres das prefeituras para obter as suas
informacgdes orcamentais.

Por conseguinte, em 2007, o SIGF foi alargado aos
departamentos, com todos os seis departamentos directa e
simultaneamente ligados ao sistema a nivel central. Com a
reestruturacdo do territério nacional para 12 departamentos
em 2016, o governo estendeu a implantagdo do SIGFiP
aos novos departamentos e deu formagdo aos respectivos
funcionarios. Todas as fases de aprovagdo e desembolso das
despesasforamautomatizadas:desdeaaprovacdo,avalidacao,
a autorizagdo e até ao pagamento. Assim, os departamentos
estdo em condigGes de executar as suas despesas em tempo
real e devem publicar as suas demonstracdes financeiras
através do sistema; o funcionamento manual é proibido.

A implantacdo do SIGF nos departamentos consistiu em (i)
apetrechar as prefeituras de computadores, impressoras
e servidores, e (ii) formar o pessoal dos departamentos de
assuntos financeiros das prefeituras e da SDE, bem como todos
os funciondrios responsaveis pelas financas nas entidades
responsaveis por gerir as dotacdes atribuidas. A formacdo é
realizada anualmente e é liderada pelo departamento de TI
do MdF. Centra-se principalmente na captac¢do e validagdo
dos compromissos e dura uma semana (um dia por cada
grupo de instituicdes). Os participantes apreciam a formacao,
pois sentem que aprendem novos aspectos da plataforma
para uma melhor utilizacdo durante estas sessdées.

Em geral, os agentes adquirem uma maior competéncia no
funcionamento do sistema através da aprendizagem pela
pratica, embora continuem a registar-se erros ocasionais.
Estes devem-se principalmente a imprecisdo na captagdo
de dados, embora estes acabam por ser detectados gragas
aos diferentes niveis de controlo na plataforma- na melhor
das hipoteses, ao nivel do Director de Administracdo e das
Financgas (DAF) e, na piordas hipdteses, ao nivel do Controlador
Financeiro na Direc¢do do Orgamento, responsavel pela
verificacdo dos pedidos de pagamento e pelo controlo dos
documentos de apoio. O SIGFiP estd configurado de tal
forma que os responsaveis pelo orcamento ndo podem
introduzir um montante superior ao montante inicialmente
or¢camentado para uma rubrica; contudo, a plataforma néo
detecta um erro se um montante inferior ao montante
orcamentado for captado. Os técnicos do orgamento podem
cancelar uma entrada incorrecta assim que se apercebem do
erro.

A nivel das prefeituras, surgiram varios desafios com a
utilizacdo do sistema. As prefeituras sdo responsaveis pela
supervisdo da preparagdo e execugdo orcamentais por parte
dos municipios e contribuem para a comunicac¢do da aplicacdo
dos recursos transferidos pela administracdo central para os
municipios. Todavia, enfrentam varias dificuldades:

e Cortes no abastecimento de energia e conectividade
instavel. A utilizagdo continua do sistema é afectada
por interrupgdes no abastecimento de energia e, mais
importante, por uma ligacdo instavel a rede SIGFiP.
Por conseguinte, quando o sistema esta em baixo,
um representante do Prefeito e o técnico assistente
de autorizagao sao solicitados a deslocarem-se até
Cotonou, a capital econémica, ou a prefeitura mais
proxima para assegurar a captagdo dos dados. A
captacao de dados é efectuada sempre que sejam
acumulados processos suficientes associados aos
projectos executados, mas quando as condi¢des ndo
permitem a captagdo dos dados a nivel local, um
agente ou a equipa da prefeitura escolhe uma data
para a deslocagdo até outro centro para a captagdo
da informagdo orgamental. Isto ndo teve um impacto
negativo na exaustividade dos dados captados por
diferentes prefeituras que se comprometem a usar
o SIGFiP para as suas transacg¢des financeiras, mas
as ineficiéncias sdo comuns em algumas prefeituras
gue muitas vezes se vém obrigadas a captar as suas
informagdes orcamentais numa prefeitura vizinha.
Torna-se complicado para os representantes destes
municipios viajarem com 0s seus processos para outro
centro para realizarem as suas tarefas. Levanta também
a questao da robustez do SIGFiP a nivel local. Todas as
actualizagBes e custos de reparac¢ao sdo suportados
pelo governo através da utilizacdo de empresas
subcontratadas proximas, ou com representantes nas
proximidades das diferentes prefeituras

e  Caracter fragmentado dos sistemas de informagao
nos municipios. Conforme referido mais adiante na
Caixa 1 (na pagina 6), o Governo do Benim decidiu que
0s municipios deviam dispor de sistemas de informacdo
distintos (até trés, sendo apenas um, o Gestion
Budgétaire et Comptable des communes (GBCO),
obrigatdrio). Estes sistemas ndo estdo interligados
nem integrados com o SIGFiP, levando a duplicacdo e a
fragmentacdo das operacoes e da informacao.

Introdugdo do novo SIGF: SIGFP

Em 2014, o Ministério da Economia e Financas elaborou a
estratégia 2016-2020 para a implementagdo das directrizes
de 2009 da Unio Econémica e Monetéria da Africa Ocidental
(UEMOA) relativas ao quadro harmonizado para a gestdo das
finangas publicas. A estratégia passou pela reestruturagdo
do actual sistema de informagdo para criar uma plataforma
completamente nova (SIGFP) (Winfred et al., 2018) ao: (i)

2 Os servigos publicos desconcentrados (SPD) consistem em representantes dos MDA a nivel dos departamentos, mais especificamente nas
prefeituras, que prestam assisténcia as administragdes municipais na implementagdo de programas sectoriais e mobilizagdo de recursos, e

prestam servicos de assessorial.
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Caixa 1: Multiplicidade de software nos municipios e os impactos para a racionaliza¢do da informagao orgamental

Desde o inicio da descentralizacdo em 2003, os municipios do Benim tém utilizado trés programas de software,
desenvolvidos localmente para a gestdo das finangas locais: o LGBC (Logiciel de Gestion Budgétaire et Comptable
des communes) para a formulacdo e execu¢do do orcamento e a folha de pagamentos; o GBCO (Gestion Budgétaire
et Comptable des communes) para a formulagdo e execucdo orcamental, a orcamentacdo de programas, a folha de
pagamentos, a gestdo de projectos e a contabilidade; e WMoney para a gestdo da contabilidade. O GBCO é o Unico
software obrigatdrio para todos os municipios.

Estes pacotes de software tinham como objectivo automatizar as transac¢des financeiras, facultar informacdes
semelhantes a todos os intervenientes na cadeia de despesas, reduzir os erros de introducdo de dados e optimizar a
producdo oportuna das contas administrativas e de gestdo. Estes fizerem objecto de actualizagGes ao longo do tempo,
em conformidade com as altera¢des aos regulamentos e de responder as necessidades de informacdo da administracdo
central e dos parceiros técnicos e financeiros. Além de ser necessario repetir as operaces de captacdo das transaccoes
financeiras nos trés sistemas, registam-se varios outros inconvenientes:

e Auséncia de transparéncia. A auséncia de transparéncia na relagdo contratual entre os municipios e os prestadores
de servicos que conceberam os dois programas informaticos de gestdo orcamental levou a administracado publica
a ignorar os termos dos contratos e a contrair custos. Também impede o governo de exercer pressdo sobre os
prestadores de servicos no sentido de prestarem assisténcia técnica imediata aos municipios, e deixa os municipios
vulneraveis em termos de acesso e salvaguarda dos seus dados.

e A fragmentag¢do de informagdo entre diferentes programas de software. Esta fragmentagdo ndo permite ao
governo obter uma visdo geral da informagdo orcamental dos municipios em tempo real. De igual modo, apesar
dos esforgos envidados no sentido de harmonizar a informagdo, o sistema apresenta o risco de erros e de uma
incompatibilidade de dados, de modo a ser impossivel produzir estatisticas sobre as finangas locais directamente
a partir do software existente. E provavel que esta situacdo ndo venha a melhorar, pois 0s municipios ndo serdo
incluidos no novo SIGFP.

e  Organizagao irregular de sessGes de formacdo, realizadas separadamente para cada pacote de software. Por
conseguinte, a rotatividade do pessoal resulta em que, por vezes, ndo existem funciondrios experientes para
trabalhar com o software. Ademais, as dificuldades enfrentadas com o software ndo sdo discutidas com todos os
utilizadores para identificar solugdes comuns. Por Ultimo, a maioria das sessdes de capacitacdo sdo promovidas
pelos parceiros de desenvolvimento, que estdo mais preocupados em informar os municipios a respeito da evolucdo
da tecnologia do que em aperfeicoar os seus conhecimentos relativamente a utilizagdo do sistema.

Fonte: Ora2K. (2018). Diagnostic of municipalities’ software for budget management and accounting.

integrar as inovagdes contidas nas directrizes, adoptando
principalmente a orgamentacdo baseada em programas;
(ii) conceber uma plataforma mais moderna e eficiente que
integrara todos os médulos; e (iii) acautelar as dificuldades
enfrentadas com a plataforma actual (Ministério da Economia
e Financas (Benim), 2016). A primeira fase do SIGFP, que
deveria entrar em funcionamento a 1 de Janeiro de 2021,
estd a ser ultimada, tendo sido introduzida numa fase-piloto
em todos os ministérios, departamentos e agéncias (MDA).
Na segunda fase, serdo incluidos todos os niveis inferiores do
governo. Embora esta implementacdo escalonada se deva
principalmente a restricdes de financiamento, ao contrério
de quaisquer preocupacdes de ordem estratégica ou
logistica, os desafios associados ao alargamento de um SIGF
as administracGes locais (conforme referido na caixa 2) terdo,
sem duvida, sido considerados pelo Governo do Benim.

Pilotagem do SIGFP em ministérios e instituigées publicas:
A partir do inicio do exercicio financeiro de 2020, o Governo
do Benim tem vindo a pilotar a utilizagdo do SIGFP em toda a
administragdo central (a decorrer em todos os 24 ministérios

Sistemas de informagdo para a gestdo das finangas publicas

e em todas as entidades publicas em simultaneo). O sistema
estava previsto para ser langado a 1 de Janeiro de 2021, mas
esta data foi adiada. Logo a partida, a instrucdo do governo
foi clara: ndo havera captacdo de informagdo orcamental no
novo SIGF, nem qualquer dotacdo para os MDA.

Foram tomadas varias medidas para garantir o cumprimento,
como a configuracdo do novo SIGF em computadores
dedicados nos MDA, mais concretamente na Direccdo de
Financas. O software configurado € a Unica plataforma que os
MDA podem uftilizar, e esta interligado com o antigo, de modo
que todos os dados ficam captados em ambos os sistemas.
Os técnicos podem voltar ao sistema antigo somente em
caso de emergéncia relacionada com a rapida execucdo de
um projecto, mas depois devem introduzir esses mesmos
dados no sistema novo. Uma equipa dedicada do MdF esta
a disposicdo para ajudar os MDA para dirimir as dificuldades
ou falhas sistémicas. Esta abordagem é morosa e complicada,
mas permitiu que a plataforma fosse utilizada por todos os
MDA, conforme solicitado.




Caixa 2: Alargamento do SIGF para os niveis inferiores de governo em Africa Subsariana

As experiéncias com o alargamento do SIGF para os niveis inferiores de governo em Africa Subsariana n3o tém sido tdo
bem documentadas como a implanta¢do do SIGF a nivel da administracdo central. Embora certos pré-requisitos, como
a boa concepcdo da plataforma, a apropriacdo por parte dos utilizadores, a lideranga e o compromisso do governo e da
equipa de implementacdo do projecto, e a capacitagdo contribuam para o sucesso do alargamento da plataforma, ha
que ter em consideragdo as especificidades dos niveis inferiores de governo, entre as quais:

e Disponibilidade de infraestruturas: Por infraestruturas entende-se o abastecimento em permanéncia de energia,
hardware e software, ligacdo a internet e conectividade a rede entre as plataformas na administracdo central e
as plataformas nas administracdes inferiores (Winfred et al., 2018). Mais do que noutras areas da administracao
publica, a infraestrutura de Tl dos governos locais é fraca. Além disso, os governos locais, as instituicGes
publicas e as agéncias estdo dotadas de poucos computadores, e muitos dos que estdo disponiveis sdo de fraca
qualidade. Frequentemente, os parceiros de desenvolvimento contribuem com a doacdo de equipamentos e, nos
piores casos, os técnicos utilizam os seus computadores pessoais para poderem desempenhar as suas funcdes.
Independentemente da penetracdo na Internet, quanto mais afastada das areas metropolitanas, menos estavel
ou existente é a ligacdo, exigindo a deslocacdo a uma cidade proxima para enviar documentos ou e-mails, ou
passando varios dias sem poder desempenhar determinadas func¢des. Por ultimo, geralmente, as diferentes
interfaces do FMIS em diferentes instituicdes estdo interligadas de modo que as informacdes captadas numa
instituicdo sejam guardadas e visiveis no painel central. No entanto, por vezes, devido a falhas de concepgédo ou
problemas de conectividade, os dados captados ndo estdo disponiveis em tempo real. E, pois, importante que os
governos estejam atentos as infraestruturas existentes durante o lancamento do SIGF e que facam os investimentos
adicionais necessarios para garantir a fiabilidade e eficacia das funcbes e a capacidade para realizar as tarefas
pretendidas, a fim que ndo haja perda de informacdo e que os agentes ndo percam tempo desnecessariamente
enquanto aguardam pela plataforma ou para se deslocarem até as cidades.

e Qualidade do sistema: De acordo com Delone & Mclean (2003), por sistema de qualidade entende-se que as
necessidades dos utilizadores foram acauteladas, que a informac¢do € produzida com precisdo, que as novas
informacdes sdo processadas com rapidez, que informagdo completa seja produzida num formato claro, coerente
e coerente, que a informacdo estd acessivel sempre que necessario, e que a informagdo pode ser combinada com
informacdes de outras fontes (Winfred et al., 2018). Em geral, o sistema deve cumprir os padrdes de exactiddo,
oportunidade, integralidade e a seguranca (Winfred et al., 2018). Frequentemente, devido a amplitude da
implantacdo do SIGF para os niveis inferiores do governo, os critérios de qualidade do sistema sé sdo cumpridos
parcialmente porque as infraestruturas, as capacidades e a monitorizagdo ndo permitem a exactiddo, a oportunidade,
a integralidade e a seguranca. As normas de qualidade devem ser asseguradas a todos os niveis de administracao,

de forma que o SIGF reflicta com precisdo as transacg¢des financeiras das entidades integradas no sistema.

e  Formagdo e capacitagdo: Os niveis inferiores do governo tém dificuldade em atrair os melhores candidatos porque
os licenciados e os profissionais preferem construir as suas carreiras na capital e noutras cidades onde os salarios e
as regalias sdo mais aliciantes. Por conseguinte, as capacidades dos funciondrios nestas entidades sdo normalmente
baixas, a saber no que toca a na utilizagdo de sistemas de informacdo, e a rotagdo do pessoal tende a ser elevada.
Neste contexto, seria prudente primar pela capacitagdo dos funcionarios nas administragdes locais ao proporcionar
uma formagdo continua e partilhar manuais e orientagdes operacionais. Além da formagdo formal em sala de aula,
os funcionarios devem ser apoiados por orientadores ou mentores. O apoio que os utilizadores do sistema recebem
das equipas de Tl centralizadas inclui capacidade de resposta, precisao, fiabilidade, competéncia técnica e empatia
(Ministério das Finangas e Planeamento Econémico e Conselho de Administracdo Local, 2013).

Para facilitar a utilizacdo do SIGF, foram nomeados quatro
pontos focais em cada ministério para participar numa
série de cursos de formacdo sobre os conceitos tedricos e
exercicios praticos. Estes pontos focais também receberam
um manual exaustivo de procedimentos para consulta
em caso de duvidas. A selec¢do destes funcionarios é uma
determinante da reforma. E importante que assimilem
apropriadamente todos os conceitos, mas que também
encontrem e dediquem tempo para transmitir essa formagéo
aos colegas, sobretudo visto que sdo responsaveis pela

formacdo das suas unidades para assegurar que todos os
intervenientes estejam em condi¢des de utilizar o novo
sistema. Ainda nado foi realizada uma avaliacdo da eficdcia
desta formacgdo nem dos funcionarios para aferir o nivel de
transferéncia de conhecimentos.

No final da fase-piloto, todos os utilizadores nos ministérios
juntar-se-do numa sessdo de avaliagdo para partilhar as
vantagens e as dificuldades confrontadas com a plataforma.
Esta retroinformagdo sera aplicada para efeitos de melhorar
as funcionalidades da plataforma e os respectivos processos.
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Mas o lancamento da plataforma ndo fica condicionado
a integracdo destas modificacdes, que serdo accionadas
progressivamente. Embora se destine a ganhar tempo e
assegurar que o sistema esteja disponivel para o processo
orcamental, esta abordagem apresenta riscos para a
utilizacdo harmoniosa do SIGF: as funcionalidades podem
nao ser relevantes para os MDA, o formato de reporte podera
ndo ser adequado, e os dados exaustivos podem ndo estar
disponiveis oportunamente.

Alteragdo do processo de aprovagdo e maior autonomia
dos MDA: A hierarquia de aprovagdo também mudou com
a introdugdo do PBB e a implantagdo do SIGFP. Os chefes
de programas sdo nomeados, por decisdo ministerial,
proporcionalmente ao nimero de programas dos ministérios
(maximo de quatro). Estes incluem o Director de Finangas e
outros peritos sectoriais para cada programa nos ministérios.
A fungdo de autorizagdo passa do DAF para os chefes de
programas, tornando todos os gestores orgamentais adjuntos
responsaveis pela afectagdo, validagdo e autorizacdo das
despesas relativas aos respectivos programas. Podem
igualmente reafectar os fundos a um programa em
determinadas condi¢Ges, embora as alteragdes mais
substanciais continuem a carecer da aprovagao do Diretor do
Orgamento no MdF. Com a mudanga para o SIGFP, diminuira
a dependéncia dos MDA no MdF e na Direcgdo do Orgamento
no que respeita a execugdo da despesa. Esta mudanga nos
processos confere uma maior autonomia aos MDA, que,
doravante, interagirdo com o MdF somente em circunstancias
excepcionais e sempre que necessitarem de assisténcia com
a plataforma. Deixardo de ser submetidos aos meandros da
negociagdo para a priorizagdo dos seus desembolsos.

O numero de procedimentos a serem validados antes de
avancar para a fase seguinte e a quantidade de documentos
comprovativos necessarios, tornam a captacdo de dados
na nova plataforma um processo relativamente moroso
(validagdo fisica pelas partes interessadas na cadeia de
despesas e aprovagdes num dos computadores do ministério;
digitalizagdo os documentos comprovativos; etc.). Os
técnicos despendem o dobro do tempo para conformar com
estas exigéncias, o que tem suscitado queixas e insatisfac¢do
entre os funcionarios orgamentais que consideram a reforma
demasiado laboriosa (Comité Director do SIGFP, 2020).
Embora o comité director encarregado da fase-piloto tenha
reconhecido este facto, ndo foram tomadas medidas para
motivar e apaziguar os técnicos.

Ensinamentos colhidos do Benim

e Instrugdes claras da administragao central em
relagdo a utilizagdo sistematica do SIGF pelos MDA
para efeitos de orcamentagdo, ao condicionar os
desembolsos a utilizagdo da plataforma e assim
assegurando o cumprimento por parte dos MDA. Ao
condicionar os desembolsos de recursos pelos MDA a
execucdo dos seus orcamentos através do novo SIGFP
tem surtido efeito, ndo obstante o fardo adicional das
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tarefas quotidianas e a alteracdo das responsabilidades
dos diversos actores. O incentivo financeiro (acesso

as dotacgdes orgamentais) e a controlo rigoroso da
utilizacdo do SIGF pela entidade parecer servir de
incentivo para evitar que o sistema ndo seja utilizado
para efeitos da orgamentacao.

O alargamento da cobertura de um novo SIGF ao
assegurar o apoio do SIGF antigo deveria devem
impedir o recurso a este ultimo, devendo ser
especificadas condigdes claras para procedimentos
excepcionais. O MdF, ao permitir que os MDA captem
transacgGes na plataforma antiga (SIGFP) caso se
apresente a necessidade do desembolso urgente

de verbas para um projecto pode dar origem a uma
situagdo delicada, uma vez que introduz o risco de
algumas transagdes ndo serem captadas por omissdo
ou negligéncia. A par disto, a falta de clareza dos
critérios de aprovagao destas operagdes excepcionais
da azo a riscos, como a falta de transparéncia e a
auséncia de informagdo orgamental em tempo real.
Posto isto, ha que evitar utilizar a plataforma anterior
em caso de desembolsos urgentes, ou permiti-lo
apenas em casos excepcionais claramente definidos
pelo governo para ndo prejudicar a transparéncia.
Posta a pressdo de terminar a fase-piloto para que o
SIGFP entre em pleno funcionamento a 1 de Janeiro
de 2021, ha que definir as orientagdes relativas aos
procedimentos excepcionais.

A nomeagdo de novos actores na cadeia de despesa
exige um programa de formacgdo continuo para
assegurar o conhecimento basico da execugao

da despesa e saber navegar os meandros da
administracao publica. A integracdo da nomenclatura
da OPP no SIGFP implica a descentralizagdo de

poder do DAF para os directores de programas.
Coloca-se a possibilidade de estes novos actores ndo
possuirem qualquer experiéncia nem conhecimentos

a respeito da execugdo da despesa. Ademais, ndo
tendo desempenhado um papel preponderante na
aprovacao, validacdo e autorizagdo da despesa, podem
desconhecer a burocracia, incluindo a quem se devem
dirigir, como agilizar os processos e a validacdo, etc. Pior
ainda, durante a fase-piloto, ndo comecaram a utilizar
0 novo sistema para se familiarizarem com os seus
maddulos e funcionalidades. Embora o governo tenha
encetado um vasto programa de formacdo alargado
para todos os interessados, os directores de programas
ainda ndo receberam formacdo, embora tenham vindo
a participar em didlogos periédicos de gestdo. Estes
didlogos devem incluir uma dimensdo de formacdo dos
DAF ou de outros responsaveis financeiros, destinada

a reforcar a compreensdo dos chefes de programas a
respeito dos conceitos orcamentais e contabilisticos,

e mostrar-lhes como funciona a administracdo publica
para a execugdo atempada do or¢gamento.




e A multiplicidade de sistemas de informagao a todos
os niveis de governo ndo permite estabelecer, de
forma exaustiva e transparente, a situa¢dao das
finangas publicas, pelo que a plataforma utilizada
pelos niveis inferiores deve ser robusta e funcional.
A utilizacdo de multiplas plataformas com a captagdo
de informacdo semelhante em varios locais diferentes
confere uma visdo fragmentada das financas publicas e
impede o0 acesso oportuno as informagdes orcamentais.
Além disso, as falhas e as disfuncdes no SIGFiP a nivel
departamental indicam uma auséncia de robustez da
plataforma em relagdo as infra-estruturas existentes.
Os técnicos acabam por ficar sem tempo para as
demais tarefas. Mo caso dos municipios, estdo a
ser utilizados até trés sistemas de informacdo em
simultaneo para efeitos contabilisticos, nenhuns
dos quais estdo integrados ao SIGFiP nem estardo
integrados com o SIGFP. Isto prejudica a abrangéncia
da informagdo no orcamento nacional. Uma auditoria
das trés plataformas resultou na recomendacdo que
estas fossem fundidas em uma Unica plataforma nos
municipios.

2.2. Republica do Gana:

alargamento do GIFMIS a
administracao local

O Sistema Integrado de Informagdo de Gestdo Financeira
do Gana (GIFMIS), foi langado em 2014 para o orgamento
de 2015. Tratando-se de um sistema bem ponderado,
destinado a abarcar todas as entidades financiadas a partir
do orgamento nacional, a saber todos os MDA, bem como as
escolas, os hospitais e as AMMD financiados pelo governo.
O objectivo geral de alargar o sistema as assembleias é o de
facilitar a cobranga de receitas, o desembolso e a utilizagdo
criteriosa das receitas geradas internamente, e prevenir a
fraude (GBN, 2018).

Tendo sido concebido em colaboracdo com a empresa
de consultoria, KPMG, a abordagem adoptada no
desenvolvimento do GIFMIS foi inclusiva: varias partes
interessadas foram entrevistadas, e foi realizado um
estudo sobre o que funcionaria nos respectivos contextos
em conformidade com os procedimentos, manuais e leis
orgamentais. Os resultados do estudo foram utilizados pelo
fornecedor de Portugal que foi contratado para desenvolver
0 GIFMIS como um sistema no local, para trabalho em rede e
que pudesse ser utilizado no computador, numa tablet ou num
smartphone com uma ligagdo a Internet. Foi ainda elaborado
um documento de referéncia contendo as caracteristicas do
sistema, a utilizacdo passo a passo das funcionalidades, e a
elaboracdo de relatérios.

Integra¢do das AMMD

Apds mais de dois anos de planeamento, o governo comegou
a integrar as entidades subnacionais: os 260 AMMD que
dependem das transferéncias da administracdo central para o

desenvolvimento das suas jurisdi¢des territoriais. Até a data,
foram integradas 60 assembleias-piloto no GIFMIS (Servigo
de Administragdo Local — Gana, 2017). O processo sofreu
recuos devido ao confinamento decretado para combater a
pandemia de Covid-19, o que afectou a disponibilidade do
pessoal e a continuidade das actividades, tendo sido dada
primazia de primeiro abordar os aspectos sanitarios para
garantir a seguranca de todos. Embora a pandemia tenha
adiado a integracdao das AMMD na plataforma, mantém-se o
objectivo de estes estarem em condicbes de poderem utilizar
o sistema para o exercicio financeiro de 2021.

Caixa 3: Infrac¢oes e penalidades no ambito da Lei
da Gestdo das Finangas Publicas de 2016 (Lei n2 921)

O Ministério das Financgas deseja chamar a atenc¢do de
todos os MDA e AMMD para as infracgbes e sangdes
previstas no artigo 962 da Lei da Gestdo das Financgas
Publicas de 2016 (Lei n2 921), algumas das quais estdo
listadas abaixo:

(1) Uma pessoa que:

a. serecusa, ou ndo produza nem submeta qualquer
informacdo exigida ao abrigo desta Lei

b. emita uma nota de encomenda a margem do
Sistema Integrado de Gestdo Financeira do Gana
ou de qualquer outra plataforma electronica
utilizada pelo Governo

c. utilize indevidamente ou permita o uso indevido
de qualquer propriedade do Governo que resulte
na perda de recursos publicos

d. viole, ou conscientemente permita que outra
pessoa viole uma disposicdo da presente Lei ou
do Regulamento, ou

e. incentive outra pessoa a violar uma disposi¢ao
desta Lei ou do Regulamento,

cometa uma infracgdo e, a menos que esteja prevista
outra sancgdo para a infracgdo, fica sujeita a uma coima
minima de cinquenta unidades de penalizacdo até

um maximo de duzentos e cinquenta unidades de
penalizacdo ou a uma pena de prisdo ndo inferior a
seis meses e ndo superior a dois anos, ou a ambos.

Para a integracdo dos MDA e das AMMD no GIFMIS, o
Ministério das Finangcas e do Planeamento Econdmico
(MoFEP) deve enviar parametros e senhas de acesso a
todas as instituicGes para efeitos do controlo da informacado
or¢camental. O MoFEP também da formagdo todos os anos
a quatro quadros-chave das unidades de planeamento e
de orcamentacdo relativamente a utilizacdo do GIFMIS. A
formacdo centra-se nos aspectos praticos da plataforma
como a captacdo de dados e a impressdo de relatorios.
Estes quadros sdo responseis pela formacdo dos restantes
elementos da equipa.
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Aplicagdo de sangbes: consequéncias
da relutédncia das AMMD de utilizar o
GIFMIS

Embora seja exigido por lei (conforme indicado na caixa 3)
que todos os MDA e AMMD utilizem o GIFMIS para as suas
transacgdes financeiras de todas as fontes de financiamento,
nomeadamente fundos do Governo do Gana, fundos de
parceiros de desenvolvimento e fundos gerados internamente
(FGI), esta regra ndo tem sido cumprida sistematicamente.

Os MDA que geram fundos internos podem gastar os recursos
por eles angariados até um certo limite. Por conseguinte,
aqueles que geram mais recursos do que o previsto, devem
restituir os fundos adicionais ao governo. O departamento de
saude € a Unica entidade que pode gastar 100 por cento dos
fundos gerados internamente. Esta politica € uma das razGes
pelas quais as AMMD ndo querem utilizar o SIGF, pois ficam
proibidas de gastar a totalidade dos recursos por si gerados e
tém de devolver uma parte ao governo.

As AMMD que executam 0s seus orcamentos a margem
dos seus SIGF podem evadir o controlo do governo e evitar
devolver os fundos ndo aplicados. Todavia, as instrucées
de implementacdo orcamental para o exercicio de 2020
obrigam os MDA a utilizar a plataforma GIFMIS para as
dotacGes orcamentais, os pedidos de pagamento de
despesas recorrentes e de capital, e os pedidos de certidGes
de inicio de projectos, bem como gerar notas de encomenda
e processar as suas partes retidas de IGF, entre outras
tarefas, caso contrario, aplicar-se-do sanc¢des. Estas sangdes
consistem nas infrac¢cdes e coimas previstas Lei de Gestdo das
Financas Publicas de 2016, bem como o aviso do Controlador
de Contas e do Auditor-Geral no sentido de que serdo
recusados financiamentos dos Fundos Consolidados caso se
recusem a realizar as suas transacgoes financeiras através da
plataforma GIFMIS. O financiamento seria bloqueado ou ndo
seria entregue a entidade publica em falta (CBN, 2020). Uma
vez que este aviso severo foi emitido apenas recentemente,
é impossivel aferir o efeito do mesmo, nem tdo-pouco a
aplicagdo pelo governo da ameaga, no cumprimento da
directiva.

Experiéncia de uma AMMD: utiliza¢do
de um GIFMIS no Servigo de Saude do
Gana

O Servico de Saude do Gana, uma agéncia do Ministério
da Saude, tem utilizado o programa Hyperion para o
planeamento orcamental nos Ultimos cinco anos. A sua
unidade de planeamento e orcamentagdo consiste em oito
pessoas, um contabilista e as restantes sdo responsaveis
pelos planos orcamentais. Embora os técnicos reconhecam
gue as suas tarefas sdo facilitadas pela utilizacdo de sistemas
de informagdo, mesmo assim manifestaram o desejo
de captar os dados na modalidade offline e de utilizar a
internet para publicar os dados captados no GIFMIS. No
contexto de uma ligacdo instavel a Internet, qualquer falha
na ligacdo resulta na perda de todos os dados captados,
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necessitando que o processo seja reiniciado. A agéncia
desenvolveu uma boa relacdo de trabalho com a equipa de
GIFMIS no MoFEP. Esta equipa esta disponivel para resolver
as dificuldades técnicas e corrigir erros. Além de captar a
sua prépria informacgdo orcamental, a agéncia é responsavel
pela captacdo de informagdo orcamental dos Centros de
Gestdo Orcamental (CGO) de mais del2 000 centros de
saude. Esta tarefa desafiadora em breve serd removida da
lista de responsabilidades da agéncia, uma vez que existe
um projecto dedicado que visa implantar o GIFMIS em
todos os CGO para que estes possam captar as suas proprias
informacgdes orcamentais no Hyperion.

Manutengdo e actualiza¢des do sistema
desde o alargamento para as AMMD

Com milhares de entidades a utilizar o sistema, o alargamento
para as AMMD exigiu atualizagdes técnicas do sistema, bem
como modificagdes nas funcionalidades.

Uma auditoria do desempenho do sistema revelou que, ndo
obstante a adequacdo das configuragGes para efeitos do
alargamento (a RAM e o espago em risco foram aumentados),
eranecessario assegurar uma fonte de energia complementar
que durasse sete dias na eventualidade de cortes de
energia e problemas com os geradores. A instabilidade do
abastecimento de energia e a fraca cobertura da rede afectam
a continuidade da captacdo e da disponibilidade de dados.
Por conseguinte, foram tomadas medidas para assegurar a
robustez e o funcionamento continuo do sistema, e torna-
lo mais seguro para todos os utilizadores a uma velocidade
aceitavel.

O investimento nas infra-estruturas de Tl é necessario
também para o alargamento do sistema e para assegurar
a funcionalidade e o desempenho da plataforma antes de
integrar entidades adicionais.

No que diz respeito as funcionalidades, foi introduzida
a validagdo do limite maximo para verificar e validar
automaticamente os limites maximos definidos pelo MdF
para permitir o controlo da execugdo orgcamental pelas
AMMD.

Ensinamentos colhidos do Gana

Seguem-se alguns dos ensinamentos colhidos do alargamento
do GIFMIS do Gana para os MDA e as AMMD:

e Aaplicagdo de sangées as AMMD é necessdria para
garantir o cumprimento da obrigagao de utilizagdo do
GIFMIS para todas as transacgées; mas nao devem
ser excessivamente severas. Apesar de existir um
quadro legal (com sanc¢des) que obriga os MDA e as
AMMD a utilizarem o GIFMIS para todas as transagdes
financeiras, independentemente da origem dos
recursos, os MDA e as AMMD continuam a contornar a
plataforma na execugdo dos seus orgamentos. A devida
aplicacdo das sang¢Bes em vigor enviara um forte sinal
aos MDA e as AMMD. Impde-se igualmente um modelo




institucional para a implementagdo do quadro juridico
com base no grau de severidade da sanc¢do a aplicar
(Allen & Koshima, 2018). No entanto, as sanc¢des, para
serem eficazes, ndo devem ser excessivamente severas
para ndo afectar negativamente o cumprimento. Em
vez disso, devem alternar entre medidas suaves e duras
e ser imparciais, proporcionadas e transparentes (Allen
& Koshima, 2018).

e (Cada instituicao deve assumir a responsabilidade
pela captagdo da sua prépria informagao orgamental
no SIGF para poupar tempo e reduzir os erros, e para
generalizar a automatizagao do processo orgamental.
Seria ineficiente responsabilizar os Servigos de Saude
do Gana pela captagdo da informagdo orgamental
enviada pelos CGO dos centros de satude integrados no
GIFMIS, pois imp&e um fardo nos técnicos de captagdo
de dados e aumenta o risco de erros uma vez que estes
ndo contribuiram para a elaboragdo do orgamento e
ndo poderdo fazer o cruzamento da informac&o para
efeitos de coeréncia. Além disso, um dos objectivos
do GIFMIS é modernizar a administragdo publica ao
automatizar os procedimentos. Todas as entidades
integradas no GIFMIS devem utilizar o sistema para
as suas proprias transacgoes a fim de: em primeiro
|ugar, garantir uma maior precisdo na captagdo dos
dados, bem como na responsabilizagdo; em segundo
lugar, capacitar os técnicos na utilizagdao de sistemas
informatizados para registar as transacgdes financeiras;
e, em terceiro lugar, garantir uma reparticdo mais
eficiente do trabalho e ndo concentrar todo o processo
de captura de dados num pequeno grupo de técnicos.

2.3. Republica Federal da Nigéria:

alargamento do GIFMIS as
empresas do Estado

O Sistema integrado de Informacdo de Gestdo Financeira
(GIFMIS) da Nigéria foi implementado em abril de 2009, em
colaboracdo com um representante da Hewlett-Packard, com
o intuito de institucionalizar a transparéncia orcamental e as
medidas de combate a corrupgdo no processo or¢camental.

Alargamento do GIFMIS as EE

O Governo Federal da Nigéria (GFdN) estd em vias de alargar
o GIFMIS a todos os tipos de EE com o objectivo de aumentar
as remessas das mesmas. Esta iniciativa seguiu-se a recessdo
causada pela queda dos precos das matérias-primas de 2016
e aimplementacdo, pelo GFdN de varias iniciativas destinadas
a reforcar a cobranca de receitas ndo petroliferas e acelerar

a recuperacdo econdmica. Estima-se que as EE representem
um valor superior a 40 trilides de naira (US$S105,5 mil milhdes,
o equivalente a 3 por cento das receitas do GFdN). No
entanto, o valor das remessas de excedentes de exploragdo
entregues anualmente ao Tesouro (conforme exigido por lei)
é inferior a 10 por cento. O alargamento do GIFMIS as EE é
também uma iniciativa para minimizar os riscos associados as
suas operacdes financeiras, sujeitando-as ao mesmo nivel de
escrutinio que os outros MDA, e garantir que as prioridades
de despesa destas estdo alinhadas com os objectivos gerais
de desenvolvimento definidos pelo governo.

O GFdN adoptou uma abordagem faseada para adaptar as
funcionalidades aos fluxos de informagdo e para permitir
ajustes. Apesar dos esforgos para integrar os EE no GIFMIS
desde 2016, o processo enfrentou desafios, e sé em 2020
se registaram progressos reais na integragdo das finangas
das EE no GIFMIS. Em 2019, foram identificadas 10 grandes
EE (em termos de receitas e despesas) para integragdo no
Quadro Orgamental de Médio Prazo e, posteriormente,
no Orcamento Federal. O processo foi alargado a 60 EE
parcialmente financiadas (ou seja, o GFdN assegura uma
ou duas das suas despesas- normalmente as despesas com
o pessoal) ou auto-financiadas no ambito do orgamento de
2021. Em breve, o GFAN nomeara funcionarios orgamentais
em todas as EE (incluindo nas que sdo auto-financiadas),
que receberdo formagdo sobre como utilizar e apresentar
relatérios no Subsistema de Preparagdo Orgcamental do
GIFMIS (SPO). Assim, a semelhanca dos MDA, estas estardo
em condigOes de preparar, na integra, os seus orgamentos
em linha e em tempo real a partir da plataforma.

Respondendo a resisténcia das EE em
relagdo a utiliza¢do do GIFMIS

As leis que regem as diversas EE definem as relacdes
financeiras das mesmas com o governo; por conseguinte, as
EE que ndo sdo financiadas a partir do Fundo Consolidado
de Receitas tém pouco incentivo, e revelam frequentemente
grande resisténcia, para utilizar o GIFMIS. Embora a Lei de
Responsabilidade Financeira de 2007 (Fiscal Responsibility
Act, 2007 (Lei n° 31) preveja a utilizacdo do sistema pelas
entidades, a maioria das EE continuam a desempenhar
as suas actividades ao abrigo das leis que as criaram. Para
ultrapassar este obstdculo, a Presidéncia emitiu uma ordem
exigindo que as EE parcialmente ou auto-financiadas a limitar
as suas despesas a ndo mais de 60 ou 70 por cento das suas
receitas, e o Gabinete do Orgamento instruiu que todas as EE
passassem para a plataforma GIFMIS.

Os processos de implementagdo desta ordem por parte
do fornecedor e a implantagdo do sistema nas EE foram
complexos, e sofreu pressGes significativas. As EE foram

3 Naaltura, apenas do Subsistema de Execugdo Orgamental (SEO) do GIFMIS havia sido introduzido para utilizagdo pelos MDA e EE financiadas do
Fundo Consolidado de Receitas. A preparagdo do orgamento continuou a ser realizada numa folha Excel e depois introduzida no GIFMIS. Em 2016,
o GFdN acrescentou o Subsistema de Preparacdo do Orcamento (SPO). Tém vindo a ser acrescentados outros susbsistemas de monitorizagdo e
avaliagdo e de contratagdo publica, embora ainda ndo tivessem sido activados até a data da elaboragdo deste relatério. Toda a infra-estrutura esta

hospedada na plataforma do governo, a Galaxy Backbone.
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sujeitasaumteste de aceitacdo do utilizadore o GFdN adoptou
uma faseada para efeitos da captacdo de orcamentos. Isto
consistiu na elaboragdo de um formato de comunica¢do de
receitas, que foi usado para modificar o GIFMIS de modo a
adequa-lo as especificidades de vérias EE. No entanto, este
processo ndo conseguiu integrar as EE auto-financiadas pois
o GFdN concentrou-se nas EE parcialmente financiadas, uma
vez que os seus quadros contabilisticos estdo alinhados com
o plano de contas concebido para o GIFMIS.

Condigdo prévia para a integragdo:
integragdo das EE no quadro orcamental

Foi necessario alterar o processo orcamental e o formato
do orgamento para permitir a integracdo das EE no GIFMIS
e assegurar a supervisdo da execugdo orcamental por
parte das mesmas. Isto consistiu em integrar as EE no
Quadro Orgamentas do Governo Federal e no orgcamento
detalhado submetido ao parlamento. No passado, algumas
EE submetiam os seus orcamentos ao Gabinete do
Orcamento e, em seguida, apresentavam um orcamento
diferente as respetivas comissdes parlamentares. Agora,
a apropriacdo pelo parlamento estd assegurada, uma vez
qgue os orcamentos das EE sdo aprovados pelo Gabinete do
Orcamento para apresentagdo pelo Presidente juntamente
com os orcamentos dos MDA. O governo também introduziu
modificagdes ao formato da Lei de Dotacbes para incluir
projeccOes de receitas e estimativas de despesas das EE, ao
contrario do que se passava no passado quando a lei relativa
as dotacdes continha apenas as estimativas de despesas da
EE. No total, 70 EE de todas as categorias, foram identificadas
para integrar o GIFMIS.

Ensinamentos colhidos da Nigéria

Foram colhidos dois ensinamentos da experiéncia da Nigéria
com a integragdo das entidades publicas no GIFMIS:

e A normalizagdo do processo orcamental em
todas as entidades que utilizam o GIFMIS facilita
o cumprimento. O GFdN conseguiu superar as
dificuldades associadas a ndo utilizacdo do GIFMIS
pelas EE para a execugdo do orgamento ao: i) assegurar
que o parlamento obrigasse as EE a seguir os mesmos
procedimentos orcamentais que as demais instituicdes,
designadamente, o processo normal para a inclusdo
dos sus orcamentos na Lei de Dotacdes, e ii) alterar o
formato da Lei de Dotagdes para incluir as receitas e
despesas da EE. Estas medidas permitirdo o controlo
rigoroso por todas as partes interessadas e uma maior
responsabilizacdo por parte das EE, que doravante
terdo de justificar as suas operac¢des financeiras.

Sistemas de informagdo para a gestdo das finangas publicas

A abordagem da “cenoura e do pau” apresenta
algumas limitagées. Embora as EE parcial ou
integralmente financiadas pelo Estado ndo tenham
outra hipdtese que ndo apresentar os seus orgamentos
em conformidade com as instruces do governo
federal, as empresas autofinanciados ndo tém qualquer
incentivo para utilizar o GIFMIS. A par disto, o GFdN
ndo tem forma de exercer pressado sobre as EE auto-
financiadas porque ndo lhes presta qualquer forma de
assisténcia, inclusive assisténcia financeira. Isto revela
que, dada a escolha, as entidades publicas arrastardo
0S pés para ndo automatizar os seus procedimentos
orcamentais, sobretudo tendo em conta o tempo
necessario, as mudancas de praticas, e a prestacdo de
contas que sdo exigidas ao integrarem-se no GIFMIS. O
governo tera de definir medidas ndo financeiras para
incentivar as EE auto-financiadas a cumprir as suas
obrigacBes, ou ndo Ihes dar outra alternativa que nao
optarem pela integracgdo.

O governo terd de definir medidas
ndo financeiras para incentivar as EE
auto-financiadas a cumprir as suas
obrigagdes, ou ndo lhes dar outra
alternativa que néo optarem pela
integragdo.




Conclusao

Os governos utilizam sistemas de informacdo de gestdo
financeira para captar transacgdes financeiras em tempo real
e com a maior precisdo. Mas a implantagdao destes sistemas
ndo tem sido facil. Conforme revela este estudo de caso,
a ampliagdo do sistema tende a demorar vérios anos de
avaliagdo, iteragdo e reforco da plataforma antes de entrar
em pleno funcionamento e ficar activo.

Além das razdes de caracter técnico que contribuiram para o
prolongamento do processo, a expériéncia do Benim traz ao
decima outros factores tais como, de uma parte, processos de
captura de dados mais demorados e complexos, provocando
gueixas e insatisfacdo da parte dos técnicos, e, de outra parte,
a emergéncia de novos actores que devem familiarizar-se ndo
apenas com a utilizacdo da plataforma, mas também com os
processos administrativos.

Esta reforma conduz também a perda de controlo sobre
os procedimentos e as autorizagdes de outras partes
interessadas cujos interesses estdo em jogo, tornando a
colaboragdo por vezes tensa. O caso do Benim demonstra
a importancia de garantir que cada entidades integradas no
SIGF seja capaz e disposta a captar os seus proprios dados
para incentivar a apropriagdo, aliviar a tarefa dos técnicos de
captacao de dados e reduzir os erros. Foi também salientada
a importancia de limitar o nimero de sistemas utilizados em
simultaneo pelas instituicdes, uma vez que a utilizagdo de
varios sistemas, além de ser trabalhoso, também contraria o
propdsito de manter uma percepgdo exaustiva da aplicagao
do erario publico.

As experiéncias do Gana e da Nigéria com a integracdo de
varios ramos do governo revelaram dificuldades a nivel da
aceitagdo e da conformidade com a utilizagdo do GIFMIS.
Independentemente de a utilizagdo do sistema ser voluntaria
ou exigida por lei, as EE ou as AMMD continuaram a contornar
a plataforma. As EE na Nigéria, especificamente aquelas
que geram as suas proprias receitas, ndo tiveram quaisquer
incentivos para utilizar o GIFMIS —no entanto, a inclusdo, pelo
governo federal, dos seus orcamentos na Lei de Apropriacao
que é aprovada pelo parlamento, reforca a fiscalizacdo da

utilizacdo dos fundos dos pelas EE. Da Nigéria, também
aprendemos que € importante normalizar os processos
orcamentais e os quadros contabilisticos antes de integrar
as instituicoes nos sistemas, com o intuito de facilitar o
cumprimento e garantir uma maior fiscalizagdo. As AMMD no
Gana ndo tém vindo a utilizar o GIFMIS e, até recentemente,
quando foram emitidos avisos, ndo receberam multas por
incumprimento. Neste caso, constatamos a importancia tanto
dos incentivos como das condicionalidades, nomeadamente
as financeiras, para garantir a utilizacdo do SIGF pelas
instituicbes, e que a legislacdo ndo é suficiente sem a devida
aplicacdo e incentivos.

Foi também salientada a importéncia
de limitar o numero de sistemas
utilizados em simultdneo pelas
instituigcbes, uma vez que a utilizagcdo
de vdrios sistemas, além de ser
trabalhoso, também contraria o
propdsito de manter uma percep¢do
exaustiva da aplica¢do do erdrio
publico.
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